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Loi tua

Cud n sach nayla sy tich lily 15 nam nghién cuu, gidng day va trai
nghiém cua c4 nhan t6i vé chu dé  ti ban tay tra ng tré thanh tri¢u
pht. Nhirng trang sach nay chia dung nhimg ¥ tuéng va chié n luge
quan trong ma t6i da kham pha ra trong khi doc hang trim cué n
sach va hang nghin bai vié 't vé  1am gidu. Nhimmg ¥ tuéong va chié n
luvoc ndy duoc trinh bay don gian, dé sir dung, da dugc kiém chimg dé
ban c6 thé hoc héi va 4p dung ching ngay lap tuc.

Khi t6i con thié u nién, 16n 1én tai Pomona, California, gia dinh
t6i khong bao gio ¢6 nhié u tié n. Vi vy, gid ¢ mo cua toi, nié m
khat khao cua t6i 1 s& tré thanh triéu phi khi t6i 30 tudi. T6i chid ¢
chi n 14 nhié u ngudi cling c6 gid ¢ mo nhu vay.

Tuy nhién, d& n khi 30 tudi, t6i vin 1a mot ké rong ti nhu lac 20
tudi. Sau @6, t6i da lam dugc cai dié u thay d6i cudc doi minh. Toi
ba "t da u hoi: Tai sao cé nhifng nguoi thanh cong hon nhirmg nguoi
khac? Dic biét, t6i mud n bié t nhimg ngudi khoi nghiép tir hai ban
tay trd ng va cud i cting da tré thanh triéu pht nhu thé” nao? Cau
hoi nay da thoi thic t6i di tim cu tra 1oi va vié 't cud n sach nay.

Tbi tap trung tim hiéu nhirng nha triéu phu tay trd ng lam nén su
nghiép boi ho c6 nhitng pham cha "t va 16 i cu xir dic biét 6 thé quan
sat va do luong duoc. Ho khai nghiép tir con s6” khong va vugt qua
m@'c mot triéu ddla tha n ky nhu 1a ké "t qua cua nhitng dié uta't
yé u.

Pié u t6i hoc dugcla dé dat thanh cong trong cudc s6 ng, ban phai
tro thanh mot mau nguoi déic biét. Pé vuot 1én trén dai da s6 , ban
phai phat huy nhimg pham cha "t va nguyén ti ¢ ky luat ma nguoi
binh thuong khong cé.

Nhan t6~ quan trong nha't dé dat dugc thanh cong tai chinh
khong phai la tié n. Nhan to quye "t dinh & day 1a ban phai tro thanh
nguoi kié m ra tié n va ni m giit no.



21 nguyén ti c thanh cong 1a chia khéa dé ban dat duoc thanh
cong trong moi linh vue cudce s6 ng chir khong hin chi 1 viée ban c6
lam ra nhié u tié n hay khong. Nhimg nguyén ti ¢ nay hiéu qua
dé n mirc ban c6 thé ap dung chting @é thuc hién ba "t ky dié u gi ban
mud n. Ban s& tha y cé ra t nhié u phuong phap va ky ning gi n giii
v6i minh, béi chiing da duge kham pha ra tir hang tram nam nay. T6i
tha 'y trén hé "t thay, ban than t6i 1a mot sinh vién thanh céng — mét
doc gia, mot nha nghién ciru, mot nhac cong, mot nha giao vaoi nhirng
y tuong vi dai — hon la mot nguoi phat minh ra nhirng khai niém mai.
Toi tin vao cau néi trong Kinh Thanh: “Khéng c6 gi méi mé dudi mat
troi nay”.

Vi ban dang doc cudé n sach nay, t6i bié t mot trong nhirmg muc
tiéu 16n lao trong cudc doi ban 14 tré thanh mot nguoi phi thuong, dé
nhéin ra nhié u hon, nhié u hon nita tié m ning that sy cia minh.
MJbi nguyén ti ¢ thanh cong s& gitip ban tié n nhanh hon dé n cude
doi twoi dep phia truge. Hay tan huéng cudée hanh trinh cua minh.

Brian Tracy

Thang Tam nam 2000



Gt t61 con trai yéu quy, David — sinh vién xud 't sd ¢, nha kinh
doanh tuyét voi va triéu phi trong tuwong lai



Mo diu
LUAT NHAN - QUA

Nhing gi ban s p hoc dugc cé thé thay d6i cuoc doi ban. Nhing ¥
tuong, nhimg tha u hiéu siu si ¢, nhirng chié n lugc nay da dem lai
thanh cong tai chinh cho hang triéu nguoi — nam ntr, gia tré, giau
nghéo. Nhitng nguyén ti ¢ nay ra t don gian, hiéu qua va dé 4p dung.
Chiing da dugc kiém nghiém, chimg minh nhié ul4 n va chiing ciing
s& hiéu qua v6i ban né u ban bié t nd 'm 14"y, 4p dung chting vao
cudc sd ng.

Chung ta dang s6 ng trong thoi diem tuyet voinha 't cua lich su
loai nguoi. Ngay cang c6 nhié u ngu:cn tré nén giau c6, bi 't da u tur
hai ban tay tra ng. Hién nay ¢ My c6 khoang 7.000.000 tri¢u ph,
trong d6 ha" u hé tdée u tay tra ng lap nghlep, va con s6 nay tang
1én tir 15% dé n 20% modi nim. Ching ta c6 hang trim triéu pha va
hon 200 ti pht ty 14p nghiép. Chung ta chua bao gio tha y trong lich
st loai nguoi lai c6 nhié u nguoi gidu cé dé n vay.

Pié u tuyét voila, g n nhu moi nguoi dé ubd'tda utirconsd
khong. Hon 90% s6 ngu:O’i tro nén gidu c6 d& ubi 't da u tir hai ban
tay tra ng. Trung binh, cac tri¢u phu tu lap nay da bi pha san hogdc
ga n pha san 3,2 la n. Nhirng nguoi thanh céng nha 't thuong tha 't
bai ra t nhié ula n trudce khi ho tim duoce co hoi thic day dé di toi
thanh c6ng. Hang tram, hang nghin, hang triéu nguoi da lam duoc
dié u d6 va ban ciing s& lam duoc dié u doé.

Quy luat b4 t bié 'n cia sd6  phan con nguoi 1a luat nhan - qua.
Luat nay rd”t don gian nhung c6 anh huéng manh mé. Theo quy luat
nay, moi hé qua cu thé dé u c6 mot nguyén nhan, mdi hanh doéng
dé u gay ra sy phan ung lai. Theo quy luat nay, thanh cong khong
phai 1a mot sy tinh co. Thanh cong tai chinh 13 ké 't qua cua nhing
hanh dong chi ¢ chd n, tir hanh dong nay téi hanh dong khac cho téi
khi ban dat duoc sy doc 14p tai chinh ma ban mong mué n.



Ty nhién v6 n 1a mot su trung lap. Thé ™ gi6i ty nhién, thi tru:crng,
xa hoi khong quan tam ban la ai hay la gi. Luat nhan qua cho ra ng,
né u ban lam dié u nguoi khac da thuc hién thanh cong thi ban ciing
s& dat dugce ké "t qua nhu ho.

Va né u ban khong 1am gi thi ban ciing s& khong c6 gi. Theo luat
nhan qua, khi ban hoc nhirng bi mat tré thanh triéu phu va ap dung
chdng vao trong cudc sd6 ng, ban s& dat duoc ké t qua va ¢ duoc
pha n thuong vuot xa nhitng gi ban cé tir trude téi nay.

O day c6 mét diém quan trong ma ban nén nhé. Khong ai to 't
hon ban va khéng ai théng minh hon ban. Téi xin nha ¢ lai.
Khoéng ai t6 t hon ban va khong ai thong minh hon ban. Mot
trong nhiing 1y do quan trong khié n ban khong dat dugc thanh cong
trong tai chinh 1a ban tin rd ng ngudi khac dang 1am t6 t hon ban.
Pié u nay khong dung.

Thuc té , ha uhé 't cac triéu phtt dé u tung 14 nhirng nguoi binh
thuong véi hoc vA n binh thuong, lam nhimg cong viée binh thuong,
s6 ng tai cac khu dan cu v6i mire s6 ng trung binh, trong nhimg ngoi
nha trung binh va di nhiing chié” ¢ xe trung binh. Nhung ho tim ra
dié u ma nhimng nguoi thanh cong tai chinh da 1am va ho 1dm nhimng
dié u twong tu cho dé n khi ho dat duoc ké t qua twong tu. D6 khong
phai 14 sy bi 4n va cling khong phai 13 sy tinh co. Khi ban suy nghi va
hanh dong gi6 ng nhitng triéu phu da 1am, ban ciing s& dat duoc
nhimg ké t qua nhu vay. Pon gian, day 1a ké "t qua cua luat nhan -
qua.

Dudi day la 21 nguyen ta’ ¢ thanh cbng cua cac tri¢u phu ty 1ap.
Moi nguyen tic nay dé urd'tca nthié tdé giup ban tro thanh tri¢u
phti. Chi ca n tha t bai trong viéc ap dung ba "t ky mot nguyén ti ¢
nao trong s6  do6 thi ciing cé thé pha hoai, tham chi pha huy co héi dat
duoc thinh vuong, hanh phic va sire khoe cia ban.

Pié u tuyét voi 1a ban c6 thé hoc timg nguyén ti ¢ bi ng cach
thyc hanh nguyén ti ¢ d6 nhié ula n cho t¢i khi ban tha y né tro
thanh ty nhién gié ng nhu viéc ban hit thé vdy. Cling gid ng nhu viée
tap di xe dap hay hoc 14i 6t9, ban ¢6 thé hoc nhitng nguyén ti ¢ thanh



cong nay va ap dung vao cudc s6 ng cua minh. Khong ¢6 gisi han nao
ngoai giéi han ban dit ra cho chinh minh béi suy nghi cua ban. Gio
thi chting ta hay ba tda u.



1. Mo nhiing gidic ma 16n

Mo nhimg gia ¢ mo lén, chi nhing gia ¢ mo lém méi cé
sirc mgnh lay chuyén tam hé n con nguwoi.

— MARCUS AURELIUS

Bi mat d4 u tién dé tré thanh triéu pha ra 't don gian: Mo nhimg
gia ¢ mo 16n. Hiy cho phép minh mo uéc. Hay tuéng tuong vé mot
cudc s6 ng ma minh yéu thich. Hay nghivé s6 tié n ma ban mud n
kié m duoc va c6 duoce trong tai khoan ngan hang.

TA tca nhimg con ngu:ori vidai d& ubd tda uvéigid cmové
nhimg dié u to t dep va khac biét véi nhung gi ho co trong hién tai.
Chi'c ban bié” t 1o1 bai hat nay: “Ban phai ¢6 nhung gida cmoné u
ban mu6 n gid ¢ mo tré thanh hién thuce”. Pié u nay ding voi ban va
v6iba t ky ai.

Hay tuong tuong khong ¢0 gidi han nao dé ban dat dugc, c6 duoc
hay lam dugc trong cudc s6 ng. Ngay lic nay, ban hay tuéng tuong
ban c6 ta t ca thoi gian, tié n bac, hoc va n, kinh nghiém, ban bé, cac
mé i quan h, nguo\n Iyc va ta"t cd moi thi ban ci n dé dat duoc
nhung dié uban mud n trong cudc s6 ng. Ne u ban c6 tle m nang
v0 tan thi ban s& mong mué n tao ra cudc s6 ng nhu thé nao cho
ban than va gia dinh minh?

Hay tap cach suy nghi “tr¢ lai tir tuong lai”. Pay la phuong phap
hiéu qué ma nhirng nguoi nang dong thue hanh lién tuc. Pay 1a suy
nghi c6 anh hu:ong dang ngac nhién 1én tam tri va hanh vi cua ban.
Suy nghi d6 ap dung vao day la: hay 1én ké” hoach cho ban than 5
nam téi. Hay tudng tuong vé 5 nam ban trai qua va m01 mat cudc
s6 ng hién tai caa ban tuyét voi nhu thé” nao. Cudc s6 ng dé nhu thé”
nao? Ban dang lam gi? Ban dang lam viéc & ddu? Ban dang kié m
duoc bao nhiéu tié n? Ban c6 bao nhiéu tié n trong tai khoan? Phong
cach s6 ng nao ban dang c6?



Ban hiy tao ra cho minh t4 m nhin v& mét tvong lai dai han.
TA m nhin cia ban vé& sirc khoe, hanh phiic, tai chinh cang r5 rang
thi ban cang nhanh dat duoc ching. Khi tao ra hinh anh tinh tha n rd
rang vé dich ban dang di toi trong cudc s6 ng, ban sé tré nén tich
cuc, ning dong va quyé t doan hon @é bié n dié u d6 thanh hién
thuc. Ban khoi diay kha nang sang tao tu nhién cua ban than va di tu y
tudng nay toi ¥ tuong kia dé gitip ban bié n t& m nhin cia minh
thanh sy that.

Ban ludn c6 xu huéng di v&  phia nhirng uéc mo, hinh tuong va
t4 m nhin chi ph6 i cia ban. Chinh hanh d¢ng cho phép ban mo
nhiing gla ¢ mo 16n lam ting thém long tu trong, d6 ng thoi gitp ban
tha 'y yéu quy va ton trong minh hon. N6 hoan thién quan diém vé
ban than va thac day long tu tin, tu trong va hanh phic cua ban. Gia ¢
mo va t& m nhin s& cud n hit va khuyé n khich ban 1am dwgc nhimmg
dié u t6 t dep hon so v6i nhitng gi ban ¢ trude day.

O day sé c6 mot cau hoi lén ca n ban lién tuc dat ra va tra 1oi: Toi
dam mo wéc dié u gi né u toi bié t toi khong thé tha t bai?

Né u ban dam bao minh dat duoc thanh coéng trong ba t ky muc
tiéu nao do cua cudce s6 ng, 16n hay nho, nga n han hay dai han, thi
do sé 1a dié u gi? Muc tiéu 16n lao nao ban dAim mo uée né u nhu ban
bié "t ban khong thé tha "t bai?

Ba t ké myc tiéu d6 14 gi, ban hiy vié tragid yvabia tda u
tuong tuong 12 ban da dat duoc. Sau do, hay nhin lai thoi diém hién tai
cia ban. Ban s& 1am gi dé dé n duoc dich ban mong mué n? Ban ci n
trai qua nhirmg buéc ndo? Dié u gi sé thay ddi cude s6 ng cia ban?
Ban s& khoi da u tir dié u gi hay tir bo dié u gi? Ai 6 bén ban? Ai
khong ¢ bén ban? Né u moi mit trong cudc sé6 ng cua ban tré nén
hoan hao thi né s& thé” nao? Cho di ban lam ba "t ké dié u gi dé tao
ra sy khac biét thi ban d& u ca n thuc hién buéc da u tién ngay tur
hom nay.

Mo nhirng giﬁ'c mo 16n 1a diém khoi dé:u dé ban dat duoc muc
tieu doc lap vé tai chinh. Nguyén nhan s6 mot ma moi ngudi khong
dat duoc thanh cong trong tai chinh la & cho ho khéng bao gio nghi la



dé ho c6 thé thanh cong. Vi vay, ho khong bao glo cd ga ng. Ho
khong bao gio. bi 't da u. Ho tié~ p tuc roi vao vong luan quan tai
chinh, tiéu hé "t moi thtr ma ho c6 thé kié¢ ' m dugc. Nhung khi ba "t
da u mo nhitng giad ¢ mo 16n vé  thanh cong trong tai chinh ban ba 't
da u thay d6i cach nhin nhan @6 i v6i ban than va cudc s6 ng cua
minh. Ban bt d4 u tao ra sy khac biét, tirng bude timg buée, cho téi
khi toan b cudc s6 ng cua ban tré nén t6 t hon. Mo nhitng gia ¢ mo
16n 1a diém khoi d@a u cho sy thanh cong vé  tai chinh va diém khoi
da u dé ban tré thanh mot ph.

THUC HANH

Hay vié 't ra danh s,c’lch moi dié u bgn sé thuc hién hoac
c6 gad ng dat duoc né u ban dam cha c sé thanh cong. Sau
do6 quyé t dinh mét hanh dong cu thé va thuc hién ngay lap
tire.



2. Pua ra ban chi dian r6 rang

Mjt nguoi c6 muc dich ro rang sé dat dugc sy tie n b
ngay cad trén con dwong gip ghé nh nha t.

Mt nguoi khong c6 muc dich sé khong co sy tié'n bé nao
ngay cad trén con dwong ba ng phang nha t.

— THOMAS CARLYLE

Hay de nhung gla ¢ mo caa ban hién hién vao nhirng muc tiéu
duoc vié trard rang, cu thé. C6 1& kham ph4 16n nha "t trong lich st
loai nguoi 1a trié tly “Ban sé tré thanh thi ma ban danh ha u
hé’ tthoi glan suy nghl vé né”.Codhainhantd , ma hon ba tcu
die” {ugl, quyé tdinh dié u xay ra v6i ban trong cuocsd ng,a yla
dié “u ban suy nghi va cdch ban suy nghi vé  né.

Nhimng nguoi thanh cong dé u danh moi thoi gian suy nghi vé
muc tiéu cia minh. Ké 't qua 14 ho lién tuc huéng t6i muc tiéu va
nhiig muc tiéu 4y ciing lién tuc huéng téi ho. Ba t ké dié u gi ma
ban danh moi thoi gian trin tré vé nd, né dé u phat trién trong cude
s6'ng cia ban. Né u ban dang suy nghi, dang ndi va dang hinh dung
vé muc tiéu cua minh, thi ban s& c6 xu huong hoan thanh n6 nhanh
hon nhu:ng ngum chi hay suy nghi va hay néi v& nhing lo 14 ng,
va ndé ra cro6 icuaban than.

Dudi day la phuong phap go \qu bay buéc dé thié t 1ap va dat duoc
muc tiéu ma ban c¢6 thé st dung dé tré thanh triéu pha:

Trudc tién, xac dinh chinh xac dié u gi ban mong muo6 n trong
moi linh vuc cta cude s6 ng, dac biét la trong linh vuc tai chinh. Ha u
hé t moi nguoi dé u khong lam dié u nay.

Thr hai, vié t r6 rang va cu thé muc tiéu do6 ra. Khi ban vié t cac
muc tiéu ra gia y, ban sé tha y c6 su ngac nhién xay ra gitra viéc suy
nghi va viéc vié tra.



Thit ba, dua ra thoi han hoan thanh moéi muc tiéu. Hay c6 thoi han
du phong né u doé la muc tiéu 16n. Hay xay dung cho minh muc tiéu
hudng téi.

Thir tu, hay 1én danh séch nhiing viéc ban A n lam dé c6 thé dat
dugc moi myc tiéu. Ngay khi ¢6 y tudng mdéi, ban hay bo sung ching
vao danh sach nay cho téi khi né hoan ta t.

Tht nam, bié’p danh sach trén the‘ln}l mot ké” hoach hél}h dong.
Xac dinh xem di€ u gi s€ lam trudc, dié u gi s¢ lam sau, dié u gi quan
trong hon, dié u gi kém quan trong hon.

Thir sau, hay bé:t tay tbuc hién ké” hoacll ngay lap tirc. Ban sé
ngac nhién khi thd y nhié u muc ti€u va ké hoach tuy¢t voi khong
bao gi¢ tré thanh hién thye boi sy cha n chur, tri hoan cua ban.

Thu bay va ¢ 1& day 1a buge quan trong nhat, 1a mdi ngay hay
1am moi dié u dé dua ban gd n hon t6i muyc tiéu quan trong nha t.
Cham chut t6i nhitng hanh déng hang ngay s€ gitp ban dat duoc
thanh cong to 16n trong ba t ky linh vire ndo ma ban mud n hoan
thanh.

O day, ban hay thyc hién bai tap sau. Vié t1én da u trang gid'y
cum tir “Cac muc tiéu” cung ngay thang hién tai. Sau do liét ké ra 10
muc tiéu ma ban mué n dat duoc trong 12 thang téi. Hay vié t cac
muc tiéu thanh nhitng cau ¢ thi hién tai, cho du mét nam da troi qua
va ban da dat dugce nhimg dié u d6. Ba t da u vié t mdi muc tiéu voi
tir “T6i” dé ham ¥ d6 12 muc tiéu danh riéng cho ban.

Ba ng cach liét ké ra 10 muc tiéu trong nim t6i, ban da dwa minh
vao nhom ngudi riéng biét chi chié m khoang 3% trong xa hoi. Vi
thuc té” dang bud n la c6 toi 97% s6 ngudi khong bao gio 1ap ra
duoc danh sach cac muc tiéu trong cudc doi minh.

Khi ban da lap ra 10 muc tiéu, ban hﬁy ra soat timg muyc tiéu va ty
hoi: Muyc tiéu nao trong danh sach nay, né u téi dat duogc, s& anh
huéng tich cyc nha "t dé ' n cudce s6 ng coa toi?



Ba 't ké cau tra 101 cuia ban 14 gi, ban hay khoanh tron muc tiéu dé
lai va 14"y d6 1a muc tiéu s6 mot, muc tiéu quan trong nha t trong
tuong lai cia ban. Hay dua ra thoi han, 1ap ké~ hoach hanh déng va
hang ngay thuc hién moi dié u dé c6 thé t6i gd n muc tidu d6.

Ngay tir bay gio, hay suy nghi va n6i vé muc tiéu d6 ba t ké lac
nao. Suy nghi va néi vé cach thie ban ¢ thé dat duge muc tiéu ds.
Suy nghi va néi vé  nhirng bude khac nhau ma ban c6 thé thyc hién
dé bié n muc tiéu thanh hién thye. Bai tap nay sé& kich thich kha ning
sang tao, va tié m ning an chira bén trong con nguoi ban.

THUC HANH

Luén lubén suy nghi trén trang gia y. Ngé ixud ng,
vié 't ra nhifng muc tiéu cia ban va lap ké~ hoach dé dat
duwoc nhimg muc tiéu 4@ y. Bai tdp nay cé thé gitp ban tré
thanh triéu phu.
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3. Coi minh 12 mot ngudi chu
Téi la thuyé n truong cheo lai linh hé n minh; téi la
nguwoi chii dié u khié n s6 phin minh.

— WILLIAM HENLEY

Ngay tir bay gio, ban hdy chiu trach nhi¢m 100% vé nhimg dié u
ban c6 va s& 6. Khong nén dva ra ly do hay d6 16i cho nguoi khac Ve
nhimg ra’ cro i, thié u sot cua minh. Hay ngimg phan nan vé
nhimg dié u ma ban tha y khong hai long trong cudc s6 ng. Khong
chi trich nguoi khac vé ba t cr dié u gi. Ban chiu trach nhi¢m vé
chinh minh. Né u c6 dié u gi @6 trong cudc s6 ng ma ban khong
thich, ban phai c6 trach nhiém thay d6i né. Ban chiju trach nhiém vé"
ban than minh.

3% ngudi My dimg da u ludn coi minh 13 6ng chu cia chinh minh,
khong ca n bié t ai tra lvong cho ho. Sai 14 m 16n nha t ma ban c6
thé ma ¢ phai 14 suy nghi minh lam viéc cho nguoi khac chir khong
phai cho minh. Ban lu6n la nguoi tu lam chi chinh minh. Cho du ban
dang lam viéc & dau trong thoi diém hién tai thi ban cfing chinh 1a
giam d6 ¢ tap doan dich vu cua ca nhan ban.

Khi coi minh 12 mét 6ng chu, ban s& phat trién tinh tha n doanh
nhan, tinh tha n cua cic ca nhan doc lap, tu chiu trach nhiém, ty khoi
da u. Thay cho viéc cho doi dié u gi 6 xay ra, ban hay lam dié u d6
xay ra. Ban hay coi minh la ngu:oi chiu trach nhi¢ém hoan toan vé " sire
khoe, tai chinh, sy nghlep, cac mo iquan hg, kleu s0 ng, ngbi nha,
chié” c xe va ta t ca moi thtr té n tai trong cude s6 ng cua ban. Pay
chinh la tu duy cua mét triéu phu tu 1ap.

Nhimg ngudi ty chiu trach nhiém v&  minh 13 nhimg ngudi luén
huéng toi ké t qua. Ho ludn chu déng. Ho sdn sang nhan nhiém vu va
luon yéu cA u dé chiu trach nhiém nhié u hon. Vithé, ho tro thanh
ngudi duge danh gia cao nha "t trong to chie. Ho ludn chuan bj dé



nd m gitt nhirng vi tri ¢6 quyé n lyc va trach nhiém cao hon trong
tuong lai. Ban cling nén lam nhu vay.

Mot cau hoi dat ra ¢ day 1a: Né u ban la giam do ¢ cua cong ty
trong mot ngay va hoan toan chju trach nhigmvé ké t qua lam
viéc, thi ban sé quyé t dinh thay doi dié u gi ngay lip ticc?

Ba t ké d6 1a dié u gi, ban hay Vié':t ra, lénvké' hoach va thuc hién
no6 ngay bay gio. Hanh dong nay c6 thé thay doi cuoc doi ban.

THUC HANH

Xdac dinh nhitng 1y do chinh ddng khié n ban khéng thé
hé t long véi cde muc tiéu tai chinh cia minh. Ban c6 dé 161
cho ai dé hay dié ‘u gi dé6 kim ham ban trong cudc s6 ng
khéng? Cho du dié u dé la gi, ban hay chiu trach nhiém
hodan toan cho cuéc sé6 ng cua minh va hday hanh déng ngay
tir bay gio.



4. Hay lam nhting diéu ban yéu thich
Khi bgn ba t da u lam nhimg viéc thuc sw yéu thich, ban

sé cam tha y minh khéng phadi lam viége mét ngay nao trong
suo t cujce doi.

— BRIAN TRACY

Lam nhiing viéc thyuc sy yéu thich 1a mét trong nhirmng bi quyé 't
16n nha "t dé dat duoc thanh céng tai chinh. Mét trong nhiing trach
nhiém quan trong hang da u trong cudc s6 ng 1a ban phai tim ra
dié u minh thue sy yéu thich, linh vire minh ¢6 tai ning thién bam,
sau d6 tap trung toan bo tAm tri dé thyc hién né mot cach t6 t nha 't.

C4c triéu phti d& u 1a nhitng nguoi da tim ra mot linh vee ma ¢ d6
strc manh va kha nang thién pha cua ho dich thi la nhirng gi cong viéc
doi hoi va ho dat duge ké 't qua mong mud n. HA u hé 't cac triéu pha
dé unoiri ngho “khong bao gio phai 1am viée mot ngay ndo trong
cudc doi minh”. Ban phai tim ra linh viee minh thue sy say mé, mot
cong viéc hoic mot linh vue ma ban hoan toan thich tha, tip trung
moi su chd ¥ cia ban, 1a mét minh chtng ty nhién vé  tai ning va kha
nang dac biét cua ban.

Khi 1am cong viéc thuc su yéu thich, ban sé& tha”y trong minh lu6n
tran d4 y ning lugng, nié m thich tht va nhing ¥ tuéong dé lam cong
viéc @6 t6 t hon. Mot cau hoi @it ra ¢ day: né u ban kié ' m dugc
mét triéu déla (dwoc mién thué ) thi ngay mai ban sé tié p
tuc lam nhirng gi ma hién tai ban dang lam?

Pay 1a mot cau hoi 16n. Pon gian 13, ban s& 1am gi né uban c6 ta 't
ca thoi gian va tié n bac cA n thié t va dugc tu do lwa chon nghé
nghiép cho minh? CAc triéu ph, né u ho c6 mét triéu dola, ho sé
tié p tuc lam nhitng viéc ho dang lam. Chi c6 dié u ho s& lam nhiing
dié u d6 khac di hoic t6 "t hon hoic ¢ mirc @6 cao hon. Nhung ho yéu
thich cong viéc cia minh dé n muec ho s& khéng bao gio nghi dé n
chuyén tir bo no.



C6 18 trach nhiém 16n nha "t trong cudc s6 ng ciia mot nguoi
truong thanh, khi ban dimg gitra ra "t nhie\u lra chon khac nhau vé~
sy nghiép, la ban phai tim ra duoc dié u ban thyc sy yéu thich va
cod ng hié n toan bo tam strc cua minh cho no. Va khong ai khac
ngoai ban c6 thé 1am dié u nay gitip ban.

THUC HANH

Hay xac dinh logi hinh cong viéc ma ban thich nha t.
Tinh dé n nay, hoat déng ndo dong gop nhze unha 't cho
thanh cong cua ban trong cugc s6 ng? Né u ban cé thé lam
ba 't ki céng viéc nao va dat dicoe thanh cong & dé thi ban sé
chon cong viéc nao? Hay thié 't ldp né nhu mét muc tiéu, lap
ké” hoach va ba 't da u hanh déng theo huéng dé ngay tir
hom nay.



s. Cam két v6i suhoan hao

Cha t luwong cuéc s6 ng ciia ban sé dwoc quyé t dinh boi
do sau sa c tir loi cam ké t véi sw hoan hdo ciia ban, cho du
ban chon linh vuc nao.

— VINCE LOMBARDI

Giai quyé t ngay hom nay 14 cAch t6 t nha "t cho nhiing gi ban ¢
thé 1am. Hay lap ra muc tiéu cho ban than dé tré thanh top 10% dung
da u trong linh vuc ciia minh, cho du @6 1a linh vue gi. Quyé t dinh
nay sé giap ban thanh céng, dai thanh céng trong céng viéc cia minh,
c6 thé tré thanh buée ngoit trong cude doi ban. GA nnhuti tca
nhirng ngudi thanh céng dé u tro nén xua "t s c trong linh vuc ma
ho lva chon.

Nh6 rd ng khong ai co thé 1am t6 t hon ban va khong ai thong
minh hon ban. T4 t ca nhitng ngucn trong top 10% dung da u ngay
nay dé ubd tda utu nhu:ng ngum trong top 10% dudi cung. Ta tca
nhimg nguoi dang 1am t6 "t cong viéc hién tai d& u timg lam khong
t6 t. TA t ca nhimg ngudi dimg d4 u trong linh vue cua ho timg c6
thoi gian 1am nhing linh vuc khéc. Va véi vo s6 nguoi khac lam t6 't
duoc, thi ban ciing c6 thé lam t6 "t duoc.

Pay 1a mot quy ti ¢ tuyét voi dé di dé n thanh cong: Cudce s6 ng
ciia ban chi t6 't hon khi ban lam viéc t6 t hon. Va vi khong c6 gioi
han ndo ngin can viéc ban c6 thé tré nén t6 t hon d& n dau, nén ciing
khong cé giéi han ndo ngin can viée ban c6 thé lam cudc s6 ng cua
minh t6 t hon @& n dau.

Quyé t tam dé dat duoc sy hoan hao, lot vio top 10% nhirng nguoi
dimg d4 u trong linh vue cua minh, 14 budce ngoit trong cude doi ban.
Pay 1a chia khoa dé di @& n thanh cong. N6 ciing 1a né n tang cho
ban ty tin, ty ton va hanh di¢n vé ) ban than. Khi thyc sy lam 6t
nhu:ng dle u ban 1am, ban s& cam tha "y ban than ra "t tuyét voi. Su
xui t s c trong cong viéc anh huéng toi toan bo tinh cAch va mo i



quan h¢ cua ban véi nguoi khac. Ban s& cam tha” y hanh phuc va ty
hao khi ban bié "t rd ng minh thudc nhirng nguoi ding da u trong
Iinh vuc cuia minh.

Pay 1a mot trong nhitng cAu hoi quan trong nha t ma ban phai tu
hoi va tra 101 tir nay cho t6i khi ké "t thtc sy nghiép cua minh: K§
ning nao, né u téi phat trién va sir dung n6é mét cach hoan
hio, sé c6 tac dong tich cuc nha 't dé n cujc s6 ng caa t6i?

Ban c6 thé khong lam t6 t tA t ca moi thu ngay bay gid, nhung ban
c6 thé x4c dinh mét ky niang hiru ich nha "t cho minh, sau d6 tap
trung toan b tam stre dé phat trién ky nang d6. Hay dat n6 nhu mot
muyc tiéu. V1e t ra. Dat thoi han. Lap ke’ hoach. Va moi ngay hay
pha nda u lam t6 t hon trong linh vye ay. Ban sé tha "y hoan toan
ngac nhién vé sy khac biét ma quyé t taAm di dé n thanh cong nay
ctia ban mang lai. Quyé t tAm nay sé& gitip ban tré thanh triéu pht
trong su nghiép cua minh.

THUC HANH

Xac dinh nhwng linh vue ban chju trach nhi¢m chinh
trong cong viéc hién tai cua ban. Nhirng pha n nao trong
cong viéc ban phaz thuc hién tich cuc, xua t sa “c dé giup ban
tr¢ thanh nguoti ding da u trong linh vuc ciia minh? Piém
manh va diém yé u cua ban ¢ dau? Héay lip ké~ hoach dé
ban phat trién duwoc kj ndng cé thé gitp ban dat duoc thanh
cong nhié unha't.



6. Lam viéc lau hon, chim chi hon

Cang cham chi lam viéce, toi cang nhgn dwoc nhié u dié u
may ma n.

— JAMES THURBER

TA t ca cAc triéu phi tu than 14p nghiép d& u lam viéc ra "t nhié u,
ra tnhié uvara tnhié u. Ho thuong ba t tay vao cong viéc som
hon, lam viéc cham chi hon va ¢ lai van phong lam viéc muon hon. Ho
14 nhirng ngudi ndi tié ng nha 't trong s6  nhimg ngudi lam viéc cham
chi nha "t trong linh vue cia ho. VA ta t ca moi ngudi dé ubié 't thé .

Hay thuc hanh cong thue “40 +”. Theo cong thirc nay, ban lam viéc
40 gid mot tud n dé to6 n tai, nhitng dié u ban lam trén 40 gio 1a dé
dat dugc thanh cong. Né u ban chi lam viée 40 gio (trung binh 13
khoang 35 gio) thi ta "t ca nhitng dié u ban lam chi 1a @é t6 n tai. Ban
sé khong bao gio vuot xa hon. Ban sé khong bao gio dat dugc thanh
cong 16n vé  tai chinh. Ban s& khong bao gio duoc d6 ng nghiép danh
gia cao va kinh trong. Ban sé mai chi la nhirng nguoi lam viéc binh
thuong véi 40 gio 1am viée mdi tud n.

Nhung mdi mét gio ngoai 40 gio 1am viée chinh lai 1d mét sy da u
tu trong tuwong lai cua ban. Thuc t&~, ban c6 thé noéi duoc mot cach
chinh x4c vi thé” ban s& dat duoc trong vong 5 nim téi bi ng cach
nhin vao s6~ gid 1am thém ngoai 40 gid 1am viéc ma ban 1am moi
tua n. O day khong gi thay thé~ duoc viée ban ca n 1am viéc chim chi
hon.

Cac trigu phu My thu:ong lam viéc trung binh 59 gio mot tua n.
RA't nhle u nguoi lam viée 70 hodc 80 gio, dac bi¢t la nhung nguoi
méi bd t da u su nghiép. Ho lam viéce trung binh 6 ngay mot tud n,
thay vi muc trung binh 5 ngay mét tua n va ngay lam viéc cua ho dal
hon. Né u ban mué n goi dién thoai cho moét triéu phti nao dé, hiy
goi dién dé n vin phong lam viéce trude va sau gio 1am viée binh



thuong. Ho da c6 mat ¢ van phong khi do ng nghlep gio hanh chinh”
cua ho dé n va van & d6 khi d6 ng nghiép cia ho vé .

Déy la mot nguyén ti ¢ quan trong: hﬁy lam viéc trong ta t ca
thoi gian ban lam vige. Khi ban lam viée, dung lang phi thoi glan
Khi ban dé n vin phong, hay ngo i xud ng va bi 't tay ngay vao cong
viéc. Khi moi nguoi mud n néi chuyen v61 ban, hay tim 1y do va néi:
“Xin 161, toi phai tro lai cong viée.”

Pung ma t thoi gian vao viée don dep, goi dién budn chuyén véi
ban be, tan gﬁu véi do \ng nghiép hoic doc bao. Hay lam viéc trong
toan bo thoi gian lam viée. Ngay tir bay glo ban hay tro thanh nguoi
lam viéc cham chi nha "t cong ty Dié u nay sé giap ban c6 dugc sy
chi ¥ cua nhirng nguoi c6 thé gitp ban nhanh hon ba "t ké nhiing gi
ban lam.

THUC HANH

Haylipraké” hoach ngay hém nay dé tdang s6~ gw lam
viée cia ban lén méi ngay. Hay dé n vin phong lam viéc
sém hon mét gio va ba t tay ngay vao vi¢c. Lam viéc trong
gw’ nghi trua ngay ca khi nhwng nguot khac da nghz O lai
van phong mugn hon mgt glo Chié n luoc nay sé nang
gd p doi cong sua "t lam viéc cua ban trong khi chi c@ n lam
thém hai gio méi ngay.



7. Hoc tip suot doi

Khong ngimg hoc tip la yéu ca u t6’i thiéu dé thanh
cong trong ba t ky linh vuc nao.

— DENIS WAITLEY

Ga n nhu ban c6 kha ning vo tan dé hoc héi va hoan thién trong
linh vue ban da lya chon. Ban ¢6 thém tri luc, kha niing, tri tué nhié u
hon ban d timg sir dung né u ban pha n da u phat trién ban than
trong pha n doi con lai. Ban thong minh hon ban tuéng tuong. Khong
c6 tré ngai ndo ban khong thé vuot qua, khong c6 vA n dé nao ban
khong thé giai quyé t, khong c6 muc dich nio ban khong thé dat duoc
bd ng cach ap dung sirc manh tri tué cua ban vao timg hoan canh.

Nhung tri tué cia ban ciing gi6 ng nhu co b p, n6 chi phat trién
khi duoc st dung. Gié ng nhu phai kéo cing co ba p dé phat trién
ching, ban ciing phai van déng cic co ba p tinh tha n dé phat trién
tri tué cia minh. Tin mung 14 hoc cang nhié u, ban cang c6 thé hoc
duoc nhié u. N6 ciing gi6 ng nhu viée ban choi thé thao cang nhié u
thi ban choi thé thao cang t6 t. Ban cang c6 g ng hoc hoi sud t doi,
ban cang dé dang hoc hoi hon.

Lanh dao l1a nhitng nguoi ham hoc héi. Hoc hoi khong ngu:ng la
chia khoa cua thé” ky 21. ‘Hoc hoi sub “tdoilayéuca utd i thiéu cho
moi thanh cong trong ba "t ky linh vuc nao. Hay quyé "t dinh ngay
ngay hom nay 1a ban s€ tré thanh mét sinh vién t6 t trong linh vue
ciia minh, va ban s& tié p tuc hoc tap va tré nén t6 t hon trong sud t
cudc doi minh.

C6 ba nguyén ti ¢ quan trong dé ban c6 thé hoc hoi sué”t doi. Thu
nha t, ban phai danh it nha "t 30 & n 60 phut mdi ngay dé doc vé
linh vyc cua minh. Poc la cach rén luyen tri 0c, gi0 ng nhu tap
thé duc véi co the M01 ngay doc mot glo’ mot tud n doc xong mot
cud n sich. Né u mdi tud n doc mot cudé n sach thi mét nim ban sé
doc duge 50 cud n sdch va 10 nim ban s& doc duoc 500 cud n sach.



Vi trung binh mét nguoi 16n mot ndm chua doc ndi mot cud n
sach nén khi ban b "t @3 u doc mot gio mot ngay, mot cud n sach
mot tuad n thi viée nay s& mang lai cho ban mét loi the’ ra’t 16n. Ban
s€ tr¢ thanh mot trong nhirmg nguoi thong minh nha t,xud tsi ¢
nha’ t, dugc trd cong cao nha t ba ng cach don gian 1a doc sach mot
gio moi ngay.

Thi hai 1a ban 14 ng nghe c4c chuong trinh phat thanh khi ban 14i
xe. Trung binh mét nguoi ngd i trén xe khoang 500 dé n 1000 gio
mdi nim, tuong duong véi 12 &8 n 24 gio mbi tuad n, twong dwong voi
ba d&”n sau thang 1am viéc va tuong dwong vé6i tir mot dé n hai hoc ky
tai mot truong dai hoc.

Ban hay bié n chié ¢ xe cia ban thanh mét chié ¢ may hoc, thanh
mot truong dai hoc. Pirng bao gio chay xe ma khong bat chuong trinh
gido duc 1én dé nghe. RA "t nhié u nguoi tro thanh triéu phti ba ng
cach hoc qua cac chuong trinh phat thanh. Pay 1a 1y do tai sao chuong
trinh hoc qua dai phat thanh thuong duoc goi la sy dot phéa vi dai
nbﬁ't trong gido duc tir khi loai nguoi phat minh ra phuong tién in
a n.

Thi ba 1a tham gia vao cac khda hoc va hoi thao ma ban tha 'y ¢b
thé gitip ban cai thién ning luc trong linh vuc cia minh. Su ké 't hop
ciia sach, chuong trinh phat thanh va cac buéi hoi thao sé gitp ban
tié 't kiém duogc hang trdm gio do\ng h6~ va hang nghin déla cung
nhié u nim lam viéc va 't va, dé c6 thé dat duoc muc do thanh cong
tai chinh ma ban mong mud n.

Ngay tr h6m nay ban hay quyé "t tAm de tré thanh mot nguoi hoc
tap sud t doi. Bansétha’y ngac nhién vé tac dong cuanod dé n su
nghiép caa ban. Hoc tap su6 t doi c6 thé 1a nhan té~ chinh dé ban tro
thanh triéu phu.

THUC HANH
Luwa chon mét chii @é c6 thé gitp ban lam viée ndng

sud t hon, hiéu qua hon trong linh vuiec ciia minh. Pat muc
tiéu dé tro thanh chuyén gia trong chu dé do. Bié n né



thanh dy an “lam cho chinh minh.” Doc lai chu dé " d6 hang
ngay Nghe chuong trinh phat thanh vé  chi dé dé. Tham
gia héi thao. B "t tay vao dy an nhw thé twong lai cia ban

phu thuéc vao no.



8. Trude hét hay tra cong cho minh

Hay giir lgi mét pha n trong tong sé6 tié n bgn kié m
duyc.

Né u bgn khong tié t kiem dwoc d‘Q\ng nao thi ban sé
khong thé gieo dwoc nhimg hgt gio ng thanh cong.

— W. CLEMENT STONE

Ngay tir hom nay ban hily quyé t tim tié "t kiém va da u tu it
nha t 10% thu nhap cia minh trong toan bé cudc doi 1am viée. Gui
10% tié n lvong mdila n ban nhan dugce vao mot tai khoan dic biét
dé tich ity tai chinh. Né u trong ca doi minh, ban danh dum dwgc 100
dola mot thang va da u tu vao mot quy tvong hd it nha "t 10% mot
nim, thi ban s& c6 tai khoan hon moét triéu déla khi ban vé  huu.
Pié u nay c6 nghia 1a ba "t ky ai, ké ca nhirng nguoi ¢6 mac luong t6 i
thiéu, né uba t dd u bié t tié t kiém tir sém va tié "t kiém du 1au, thi
dé u c6 thé tré thanh triéu pha sau khi ho t6i tudi vé huu.

Phat trién thoi quen tié t kiém va d4 u tu tié n khong phai la dé.
N6 doi hoi ban phai c6 1ong quyé t tAm va mét ¥ chi cao 6. Né u ban
coi day 1a mot muc tiéu, hay vié t no ra, 1ap mot ké” hoach va thuc
hién noé. Khi théi quen ndy dn vio tié m thire cia ban va tro thanh
dié uta tyé u, thanh cong tai chinh chi ¢ chi n s& dé n vdi ban.

Hay tap tinh td n tién, ta n tién, ta n tién trong moi thu. Hay can
than véi ting d6 ng, timg xu. Hay dit cau hoi véi moi khoan tiéu xai.
Hiy hoan nhirmng quyé t dinh mua si m quan trong it nha "t 1a mét
tud n, né u khong thi mot thang. Ban cang c6 thoi gian quyé t dinh
lau, ban cang dwa ra quyé t dinh dting @4 n va ban s& mua dugc véi
gi4 cang to t.

Ly do chinh cua nhimg nguoi vé huu phai chiju canh nghéo khé 1a
do ho da tiéu xai phung phi truée d6. Ho mua nhirng gi minh thich
ma khong suy nghi gi. Ho tré thanh nan nhan coa cai goi la “dinh luat



Parkinson”, cho ra ng “chi phi tang déba't kip thu nhap Pié u nay
c0 nghia la du ban kié ' m dugc bao nhiéu tié n, ban ciing s¢ tiéu hé’t
b4’y nhiéu, tham chi 1a nhié u hon nita. Ban khong bao gio dé danh
va thoat khéi cac khoan no na n.

Ban dung dé minh tré thanh nan nhan caa dinh luat Parkinson.
Né u ban khong tié "t kiém duoc 10% thu nhap thi ngay hom nay, ban
hay bi 't da u tié t kiém 1% thu nhap vao mot tai khodn c’[a\u tu va
tié "t kiém riéng. Ban hay thuc hién dié u nay vao dd u mdi thang,
trude ca khi ban phai thanh toan cac khoan cong no. Hay s6 ng véi
99% thu nhap cua ban. Khi thay thoai mai hon véi 99% thu nhép cua
minh, ban hay ting s6~ tié n tié t kiém 1én 2%, 3%, sau d6 4% va
tié p tuc ting lén.

Trong mot nim, ban s& dé danh duoc 10% va c6 thé 1a 15% hoic
20% thu nhap cua ban va s6 ng thoai mai véi mutre can d6 i thu chi
ctia minh. Khi d9, tai khoan tié "t kiém va 4 u tu cua ban ciing sé&
bd "t da u ting 1én. Ban sé& than trong hon véi viée chi tiéu va cac
khoan no cua ban ba 't @4 u duge tra. Trong vong mot hoic hai nam,
ban sé& kiém soat duoc toan bo doi s6 ng tai chinh cua minh va s&
bude vao con duong tré thanh triéu phi. BA tky ai c6” g ng thuc
hién qua trinh nay dé u thay dugc hiéu qua. Vi vay, ban hiy ap dung
cho chinh minh.

THUC HANH

Mo¢ mét tai khoan dac biét dé tich lity tai chinh ngay tir
hém nay. Hay dat mét khoan tié n vao trong tai khodn,
khong quan trong la né bao nhiéu. Sau dé, hay tao co héi dé
tang da n tai khoan dé lén. Hay ba t da u nghién ciru vé
do6 ng tié n dé ban hiéu né sinh séi, phdt trién thé  nao.
Hay doc sach va tap chi ciia cac chuyén gia vé  linh vuc
nay. Pimg bao gio ngirng tié 't kiém, hoc tdp va phat trién
cho t61 khi ban tré nén déc lap vé  tai chinh.



9. Hoc moi chi tiét vé cong viéc ctia
minh

Né u ban tré nén xua t sa’ c trong céng vige minh lam
thi khong gi co thé ngan cin dwoc viéc ban sé dwoc tri cong
cao hon va thang tié n nhanh hon.

— DAN KENNEDY

Thi truong sé tra pha n thuong tuyét voi cho nhimmg thanh tich
xui tsi ¢, pha n thuong trung binh cho nhimg thanh tich trung
binh, pha n thuéng kém coi cting su tha "t bai, tuyét vong cho nhiing
thanh tich kém c6i. Ban nén dat muc tiéu tré thanh moét chuyén gia
trong linh vie minh lra chon ba ng cach hoc moi chi tié t dé 1am
cong viée cua ban ngdy cang td t hon.

Poc moi tap chi vié t vé  linh vuc cua ban. Poc va nghién ciu
nhimg cudé n sach maéi nha t. Tham gia cac khoa hoc va hoi thao cua
cac chuyén gia trong linh vyc cia ban. Gia nhéap hiép hoi nghé
nghiép hay thuong mai, tham gia moi cudc hop va lién ké "t véi nhimg
ngudi dimg da u khac trong linh vue cua ban.

Theo quy luat T6 hop théng tin, mot ca nhan c6 kha ning k& "t hop
va st dyng kho ilugng thong tin nhié unhé t trong ba t ky linh vue
nao thi sé nhanh choéng tré thanh nguoi dimg da u cua linh vye do.

Ne'u ban la nguoi ban hang, ban hay tré thanh mét sinh vién
ning no, ca doi nghién ciru qua trinh ban hang. Trung binh top 20%
nhimg ngu:0’1 ban hang dung da u s& k1e m dugc s6 tié ngd p 16
14 "n so v4i 80% nhitng ngudi & top cud i. Top 10% nhiing nguoi ding
da u con kié ' m duoc nhié u hon.

Né u ban 14 nha quin ly, hay quyé "t tam dé tro thanh mét nha
quan Iy chuyén nghiép noi tié ng. Né u ban dang ba "t da u xay dung



cong ty cho rleng minh, hiy hoc céc chié n luoc, ch1e n thuat kinh
doanh vac6 ga ng dua ra nhiing ¥ tuéng maéi moi ngdy.

Hay dit muc tiéu dé ban tré thanh nguoi giéi nha 't trong linh vue
kinh doanh hay nghé  nghiép ctia minh. M6t chi tié t, mot cach nhin,
mot ¥ tuong nho cling cd thé 1 mot bude ngoit trong sy nghiép cua
ban. Vi vy, hay luon tim kié¢ m no.

THUC HANH

Hay xac dinh xu huéng trong cong viéc cua ban. Nhitng
pham cha 't ¢6 't 16i hay nhing kj ndng quan trong nao sé
gitp ban tré thanh nguot di da u trong linh vuc cia minh
trong twong lai? Hay dwra ra mét ké~ hoach ngay hém nay
va phat trién nhimg ky ndng dé, ap dung né trong céng viéc
hang ngay.



10. TAn tim phung Su ngu’c‘)’i khic

Bgn cé thé dat dwoc moi dié u bgn mué nné’ u bgn giup
do nguoi khéc cé duoc nhzmg gi ho mué n.

— 7Z1G ZIGLAR

Pha n thuéng ban nhan duge trong cudce s6 ng ludn ti 16 thuan véi
viéc phung sy nguoi khac caa ban. Cac triéu pht luon bi am anh véi
viéc phung su khach hang. Ho nghi vé khéch hang cia minh moi lic,
moi noi. Ho khéng ngung tim ra nhirng cach thie méi va téo t hon dé
phuc vu khach hang cua ho.

Ban hay tu dat ra nhﬁ:ng cau hoi nay: Khach hang thuc su mong
mud n dié u gi? Pié u gi khach hang danh gid cao? Tbi co thé 1am gi
cho khach hang t6 "t hon nhimg nguoi khac? Tai sao hom nay khach
hang cua t6i lai mua san pham cua nguoi khac va t6i phai 1am gi dé ho
mua cua t6i?

Thanh cong cua ban trong cudc s6 ng s& ti 1¢ thuan voi nhimmg
dié u ban lam sau khi ban lam nhirng dié u nguoi ta mong doi tir ban.
Hay luon tim kié 'm co hdi dé 1am nhié u hon nhimg gi ban duoc tra.
Ludn luén tim cach “di thém mot dam” dé 1am cho khach hang
nhié u hon nhiing gi duoc yéu ci u va tra cong. Vi nén nhé trén “mot
dim thém” nay s& khong bao gio gip phai ta ¢ duong.

Khach hang cua ban la nhirng nguéi ma thanh cong ciaa ban phu
thudc vao ho. Pié u nay c6 nghia la ca p trén, 36 ng nghiép ciing la
khach hang nhu nhilng nguoi mua san pham/dich vu ciia ban. Khach
hang cua ban cling 1a nhirng nguoi ma thanh cong va sy hai long cua
ho phu thudc vao ban.

DAy 14 cAu hoi ban phai ty hoi va ty tra 1oi: Hom nay toi c6 thé
lam gi de tang gia tri dich vu cho khach hang?

Hay tim cach tang gia tri cho nhing dié “u ban lam va nhirng nguoi
phu thudc vao ban moi ngay. Mot tié n bo nho trong cach ban phuc vu



khach hang c6 thé 1a né n tang quan trong cho thanh cong tai chinh
cua ban. Dung bao gio ngung tim ki€ m nhimng cach thue nho bé dé
phuc vu khach hang t6 t hon.

Ngay nay, khach hang coi trong t6 ¢ @6 hon so véi truée kia. Vi
véy, ba t ké khi ndo khach hang yéu cA u dié u gi d6, ban nén noi:
“Thua quy khach, c6 ngay day”. Py 1a nhirng tir ngot ngdo nha t ma
khéach hang cua ban mud n nghe.

THUC HANH

Xdc dinh d6 i twong khach hang quan trong nha 't ca
bén trong va bén ngoadi té chitc cia ban. Ai la nguot ban lé
thugc nhié u nha t? Ai la nguoi phu thuéc vao ban nhié u
nha t? Ngay tir hdm nay, ban cé thé lam gi dé chdam séc ho
t6 t hon?



11. Thanh thit tuyé¢t doi véi chinh minh
va v6i nguoi khac
Tw duy la diém khéi da u ciia moi su thinh vuwong, thanh

cong, tai lpe, moi phat minh, kham pha vi dgi va ta' t ci cac
thanh tuu khac.

— CLAUDE M. BRISTOL

C6 18 pham cha "t dugc coi trong va danh gia cao nha "t ma ban c6
thé phat trién duoc 1a tinh chinh tryc. Hay tuyét d6 i thanh that véi
moi dié u ban lam, moi cong viéc va hanh déng cua ban. Pirng bao
gid thoa hiép véi tinh chinh tryc. Hay nhé ra ng 16i néi cua ban 1a ban
giao u6c va chit tin 1a hang da u trong kinh doanh.

Moi hoat dong kinh doanh thanh cong dé u dya trén 1ong tin. Viéc
ban c6 tro thanh triéu pha hay khong s& duoce quyé t dinh boi s6”
nguoi tin tuong ban, san 1ong lam viée cho ban, cho ban long tin, cho
ban vay tié n, mua san pham va dich vu caa ban va gitp ban trong
nhirng thoi diém kho6 khin. Nhan cach caa ban 14 tai san quan trong
nha t ma ban c6 thé phat trién trong sud t cudc doi va né n tang cua
nhan cich 14 tinh chinh tryc ma ban c6 thé rén luyén duoc.

Chia khba da u tién dé phat trién tinh chinh tryc 1a hay thanh that
v6i ban than minh, trong ta t ca moi dié u. Thanh that cao nha t1a
v6i con ngudi bén trong ban. Thanh that véi ban than nghia 1a da lam
thi 1am cho t6 t. Chinh truc dugc thé hién ¢ bén trong qua tinh trung
thuc c4 nhan va thé hién ra bén ngoai bai cha "t lugng cong viéc.

Chia khoa thtr hai dé phat trién long chinh truc 13 hay thanh that
v6i nguoi khac. S6 ng that voi ta t ca moi nguoi. Pung bao gio noi
hoic lam dié u gi ma ban khong tin 1a dang, 14 t6 t, 1a chan that. Hay
tir ch6 i 1ong chinh truc cia minh dé d6ila y ba t ct dié u gi. Hay
s6 ng véi nhitng tiéu chuan cao nha t ma ban bié t.



O day c6 mot cau hoi c’[e ban thuong xuyen dua ra va tra loi: Thé~
gioi cia t6i sé nhu thé” nao né u moi nguoi dé u gié ng t6i?

CAu hoi nay budc ban phai dua ra nhirng tiéu chuan cao cho minh
va khong ngimg nang cao hon nita cac tiéu chuin 4" y. Hay hanh dong
nhu thé moi 101 néi va hanh dong cua ban da tro thanh quy luat vil tru.
Hay thé hién ban than nhu thé moi nguoi dang doi theo ban va dang
14"y ban 1am guong. Va khi ndo nghi ngd, ban hay 1am nhimg dié u
ding @4 n, cho du né 1a gi va chi phi bao nhiéu.

THUC HANH

Ba tky va ndé nao trong cuéc sé6 ng ciia ban ciing cé
thé giai quyé 't duwoc bd ng cach quay tré vé véi cdc gid tri
cia minh. Chung la gi? Ban tin tuéng dié u gi va dai dién
cho dié u gi? Ba 't cir khi nao ban tha "y cdng thang, khi dé
o0 nghia la ban dang thoa hiép voi mot trong nhwng gia tri
cua ban. Ba 't ké cdng thang do la gz ngay giay phut nay
hdy c6~ g ng thanh thuc nha "t véi nhimg dié u ma ban tin
la quan trong trong cuéc sé ng cua minh.



12. X4c dinh diéu uu tién cao nhit va

tip trung toan bo tim tri vao dé

“Nguoi do dy thuong khong kién dinh trong ba tcirdié u
gi”. Hay lam nhiing viéc ca n phdi lam ngay.

— BRIAN TRACY

Khi ban phat trién théi quen dinh hinh c4c vu tién néi troi va tap
trung toan bo tam tri vao do, ban sé& c6 kha ning hoan thanh ba t ky
dié u gi ban mud n trong cude s6 ng. Chié n thuat c6 t 16i nay 1a
nhan t6 chinh dem lai thu nhap cao, su giau c6 va doc lap tai chinh
cho hang nghin, tham chi hang triéu nguoi.

Kha ning x4c dinh dié u vu tién cao nha t va bt tay vao viée dé
dat duoc dié u d6 1a bai kiém tra va thuéc do quan trong dé do luong
¥ chi, ky luat va nhin cach cua ban. Pay 14 théi quen kho phat trién
nha "t nhung quan trong nha "t né u ban mud n cb thanh cong lon.

O day xin duoc dua ra mot phuong phap. Hay lap danh sach ta 't
ca moi tht ban phai 1am truéce khi ban ba”t tay vao thuc hién ba "t ky
muc tiéu ndo. Xac lap cac vu tién trén danh sach d6 ba ng cach luoén
luén ty héi minh b6 n cau héi sau:

Cau hoi thtr nha t: Pau la cac hoat dong c6 gia tri cao nha t
cua toi? Trong s6 cac viéc ban lam, viéc nao c¢6 gia tri noi troi hon
cho cong viéc va doanh nghiép cua ban?

Cau hoi thir hai: Tai sao t61 dwgc tra cong? Chinh xac ban dugc
thué dé thuc hién cong viéc gi? Tap trung vao ké t qua, khong phai
cac hoat dong.

Cau hoi thtr ba: Pié u gi ma t6i va chi t6i méi c¢é thé lam, va
né ulam t6 t thi sé tao sy khac biét thue su? Py 1a nhiém vu
dic biét chi ban méi c6 thé 1am duoc. Né u ban khong 1am né thi
khoéng ai lam n6 t6 t hon. Nhung né u ban 1am né va ban 1am t6 "t thi



no co6 thé tao nén sy khac bi¢t c6 y nghia trong doanh nghié¢p cting
nhu cudc s6 ng cua ban. Nhiém vu do6 1a gi?

Cau hoi thi tu: Hién gio dié u gi ¢6 gia tri nha t ma t6i
danh thoi gian thuc hién? Sé chi c6 mét cau tra o1 cho cau hoi nay
vao ba t ky lic ndo. Xac dinh dugc dié u gia tri nha t ma ban danh
thoi gian thuc hién va sau d6 bt tay ngay vao cong viéc chinh 14 chia
khoa dé ban dat duoc thanh cong tai chinh.

Cud i cung, hay chuyén tAm v6i mot nhiém vy, nhiém vu quan
trong nha t va hay kién tri thyc hién cho dé n khi né dwgc hoan
thanh 100%. Hay kién nhin va khong dé chéch huéng hay r6 i tri.
Hay thiic minh vao céng viéc cho dé n khi n6 dugc thuc hién.

Né u lién tuc x4c dinh cac vu tién va tap trung vao nhiém vu c6 gia
tri cao nha t, ban sé& c6 kha néng thé hién t6 t nha t. DA n da n, thoi
quen nay s€ tré nén ty dong va s&¢ dam bao cho thanh cong trong cude
s6 ng. Chi cA n théi quen nay thoéi cling c6 thé gitip ban tré thanh
triéu phu.

THUC HANH

Xac dinh dié “u quan trong nha 't ban cé thé lam ngay
bay gic dé dat dwoc muc tiéu quan trong nha 't, r6 i tw rén
luyén minh dé lam viéc dé, chi mét viée do, cho dé n khi
hoan ta 't 100%. Kha ndng lam céng viéc nay, chi céng viéc
nay cé thé thay doi toan bé cuée doi ban.



12. Tao dung danh tiéne vé tdc do va do
tin cdy

Hay lam cong viée ciia ban, nhung khong chi dimg lai ¢
cong viéc.

Chi ca n thém mgét chut, thi cai “mgét chut” nay sé co dwoc
gia tri nhié u hon so véi toan by pha n con lai.

— DEAN BRIGGS

Thoi gian la tié "'n bac cua thé” ky 21. T4 t ca moi nguoi ngdy nay
dé u dang s6 ng trong su voi va khac thuong.

Khéach hang tham chi khong bié "t 12 ngay ldc nay ho lai mud n c6
mot san pham hoic dich vu ma hém qua ho d3 timg mué n. Moi
ngudi cang ngay cang it kién nhan hon. Nhitng khach hang trung
thanh s& thay d6i nha cung ca p chi qua mot dém, né u nguoi khac
phuc vu ho nhanh hon nha cung ¢4 p hién thoi. Ngay nay, “théa man
lap tae” van 1a chua di nhanh nhu ngudi ta mong doi.

Coéng viéc cua ban 1a ban phai gy dung duoc thanh danh vé t6 ¢
do. Phat trién “cam gi4c khan ca'p Phat trién thién huéng hanh
dong Hanh dong nhanh de na m bt co hoi. Hanh dong nhanh khi
moi nguodi mud n hay cd n dié u gi d6. Hanh dong nhanh khi ban
nhin tha 'y dié u gi @6 ¢4 n duoc thuc hién.

Khi sé p hay khach hang yéu cA u ban l1am dié u gi d4, ban hay
gac moi thir lai va thuc hién yéu cad u d6 nhanh @& n muc khié n ho
ngac nhién. Ban timg nghe ai d6 n6i ra ng: “Ba "t ky khi nao ban
muo'n dié u gi d6 duoc thuc hién thi hiy dwa n6 cho mot nguoi ban
ron. Nhu:ng nguoi noi tié'ng nhanh nhen s& thu hat duoc nhle u co
hoi hon va c6 nhié u kha ning hon dé n véi ho. Ho ¢6 nhié u co hoi
dé 1am nhié u tht hon va 1am nhanh hon so véi nhitng nguoi chi lam
viéc khi ho tha "y c6 hing.



Khi ban ké "t hop cac kha ning cua minh dé Iya chon nhiém vu
cA n uu tién nha "t véi cam ké 't thue hién né nhanh nha "t vaté 't
nhat, ban s& tha y minh dang tié¢ n 1én phia trude. Nhié u co hoi sé
mo ra véi ban, hon ca nhitng gi ban c6 thé tuong tuong.

THUC HANH

Lwa chon mét nhiém vy quan trong ma ban khong thé tri
hodn dé ba 't tay vao lam hodc dé hoan thanh va hay kién
quyé 't thuc hién né ngay ldip tirc. Hay tw minh nhd ¢ di
nhd ¢ lai cGu tha n chii: “Phdi lam ngay! Phdi lam ngay!
Phai lam ngay!”.



14. Chuin bi leo tir dinh cao nay téi
dinh cao kia

Chié n tha ng khong phii la ¢ mgt thoi diém nao dé ma
la ¢ moi thoi diém.

— VINCE LOMBARDI

Gi6 ng nhu mot nha leo nii, sau khi leo 1én mét dinh nui, nguoi
d6 sé& phai di xud ng thung liing truée khi leo 1én mot dinh nti khac,
cudc doi va sy nghiép caa ban ciing sé 1a chudi nhitng thing trd m
nhu véy. Ban d3 timg nghe ciu noéi: “Cudc doi 1a mot qua trinh tié n
hai budce, Iui mot buée” chua?

Kinh doanh ciing c6 nhimg chu ky va xu huéng. C6 chu ky xudé ng
va chu ky 1én. Théong thuong, xu huéng trong kinh doanh cé thé dan
mot sy thay doi hoan toan trong toan nganh kinh doanh. Ching ta
tha 'y qua vi du caa Internet ngay nay. Internet va sy phat trién cong
nghe trong moi phuong dién dang thay d6i nhié u ¥ twong va nié m
tin vé phuong thirc kinh doanh v6 n da dinh hinh tir lau.

Phat trién mét vién canh lau dai. Hay c6 cai nhin xa hon trong ta "t
ca moi viéc ban lam. Lén ké~ hoach hai, ba, b6 n, nim nim cho tuong
lai va khong cho phép ban than roi vao trang thai cam xtc ba 't 6n véi
nhimg thing trA m ngi n han cia cudc s6 ng thuong nhat.

Hay ghi nhé rd ng ta t ca moi thi trong cude s6 ng cua ban dé u
chuyén dong trong chu ky va xu huéng ciia n6. Hay binh tinh, ty tin
va thoai mai véi nhu:ng dao dong nha "t thoi trong su nghlep cua ban.
Khi ban c6 myc tiéu va ké” hoach rd rang ma ban dang xtc tié n hang
ngay thi da nda nxu huong chung trong cudc s6 ng cua ban sé
huéng vé phia truée va huéng 1én trén.

THUC HANH



Xac dinh cac chu ky va xu huéng quan trong trong cong
viéc kinh doanh ciia ban. Thi truong dang di dé n dau?
bié u gi dang thay déi va lam thé nao dé ban thich img
diwoc v6i nhimg thay déi d6? Ban ca n lam gi hém nay dé
san sang tin dung loi thé~ cua thé ™ giéi méi ngay mai? Ba 't
cir cau tra loi la gi, ban hdy ba 't tay thiee hién ngay bay gio.



A ? ¢ ? o
15. Tu réen luyén ky luit trong tat ca moi
e A
Vi1eC
Ty rén luyén la khai nang dé bgn c6 thé lam cai ban ca n
lam, khi ban ca n lam, cho du bgn c6 thich né hay khong.

— ELBERT HUBBARD

Ty rén luyén 13 pham cha 't quan trong nha "t cho thanh cong
trong cudc sd ng va dé tré thanh mot triéu phi. Né u ban c6 thé tu
rén luyén minh dé 1dm nhimg dié u ban cA n lam, trong thoi diém
cA n thié t phai lam, ba "t ké ban c6 thich hay khong, thi thanh cong
chi’ ¢ chid n s& @& n véi ban.

Chia khoa d@é trg thanh triéu phti 14 c6 vién canh dai han ké t hop
v6i kha nang tri hodn sy hai 1ong truée ma " t. D6 1 kha ning thié 't
1ap muc tiéu dai han dé ban tro nén doc lap vé  tai chinh, sau do tu ép
minh vao ky luat trong timg ngdy, timg 14 n mua s m, chi dé tap
trung lam nhirng gi dam bao cud i cung ban s& dat duge muyc tiéu dai
han.

Ty rén luyén ban than yéu cad u ban phai tu chu, ty kiém soat, tu
chiu trach nhiém va tu dan duong cho chinh minh. Su kh4c nhau giira
nguoi thanh céng va nguoi tha 't bai 1a nhimg nguoi thanh cong c6
théi quen 1am nhimg dié u ma nguoi tha t bai khong thich 1am. P6 1a
nhimg dié u gi? Nhilng dié u ma nguoi tha "t bai khong thich 1am
cling 12 nhimg dié u ma nguoi thanh céng khong thich 1am. Nhung
du thé” nao thi nguoi thanh cong van 1am nhimg dié u khong thich
4"y boi ho nhan rara ng day 1a cai gia ho phai tra cho thanh c6ng ma
ho khao khat.

Nguoi thanh coéng tap trung nhié u hon vao nhimg ké 't qud dem
toi su hai long, trong khi nguoi tha "t bai quan tAm nhié u hon t6i cac
phirong thire mang lai nié m vui. Nhimg nguoi thanh céng thuong
hanh dong dé dat muc tiéu, con nguoi tha t bai hanh dong dé giai toa



cing thang. Nguoi thanh cong lam nhiing dié u kho nhoc, cd n thié 't
va quan trong. Trai lai, nhirng nguoi tha t bai thich lam nhimg dié u
do dé vui vé, dem lai cho ho sy thoa man ttce thoi.

Pié u tuyét voi 1a khi t rén luyén minh trong linh vue nao dé6 thi
tinh tha n ty rén luyén trong cac linh vyc khéc cia ban cling nho @6
ma tdng thém. M&i 1a n ban thuc hanh tu rén luyén, long tu trong cua
ban cling nhan lén. Ban yéu quy va ton trong minh hon. Ban cang
thuce hién nhié u ky luat trong nhitng viéc nho bé, ban cang c6 kha
nang thyc hi¢n duge nhimg ky luat kho khan cA nthié t @ ban ni m
bi "t duoc nhung co hoi 1é6n lao va vuot qua nhiing thach thac cam go
trong cudc sO6 ng.

Nhé ré\ng, moi thtr trong cudc s6 ng 1a mot bai kiém tra. Hang
ngay, hang glo hang phtt, ban hay kiém tra — kha ning ty kiém soat,
dié u khién va ty rén  luyén cia minh. Klem tra dé xem ban c6 thé tu
minh 1am nhimg dié u quan trong nha "t va g& n bé v6i ching cho
dé n khi chiing duoc hoan thanh hay khong. Kiém tra dé xem ban c6
thé dé tam vao nhimg dié v ban mud n va noi ban s& @& n chi khong
chi suy nghl hay n6i vé nhing dié u ma ban khéng mué n hoic
nhimng ra cré i ma ban gap phal trong qua khtr hay khong. Khi ban
vuot qua ting ky kiém tra nay, ban hay tié n 1én phia trude va “lén
16p” tié p theo. Khi ban qua ky kiém tra nay, tic 1a ban ciing da tié n
1én trong cudc s6 ng. Thanh céng doi hoi hang ta n ky luat. Vi nhu
J in Rohn noéi: “Ky luat ning c6 mot can, trong khi tha "t bai ning mot
ta n.”

THUC HANH

Thay doi mét dié u tai méi mét thoi diem. Xac dinh mét
linh vire trong cuée sé6 ng ma ban tha 'y né u thié u ky ludt
sé ¢o anh huong té1 sy thanh cong cua ban. Ngay hom nay,
ban hay nang cao ky ludt trong linh vuc dé. Khot dong that
kién quyé "t. Hay néi véi nguoi khac vé quyé 't dinh cia
ban. Khong duwroc cho phép nhitng ngoai l¢é cho toi khi thoi
quen méi duoc dinh hinh viing chd c. Quyé 't dinh nay cé
thé thay doi cuée doi ban.



16. Khai mé kha ning sing tao thién
bam ctia ban
Tri tuéng twong quan trong hon thuc té .
— ALBERT EINSTEIN

O day co mot s6~ tin t6 t dep hon. Ban 1a mot thién tai tié m an.
Ban thong minh hon ban tuéng tuong. Ban ¢6 tri thong minh va kha
nang sang tao hon nhitng gi ban tung van dung tir trude tGi nay.

N30 ban ¢b 10 ti t&” bao, mdi té&~ bao duwoc ké t nd i véi khoang
20.000 té~ bao khac béi mang lu6i phire tap cua cac no-ron va nhanh.
Pié u nay c6 nghia 1a sy ké "t hop va hoan vi cia cac té~ bao trong
ndo ban nhié u hon s6” phan tir da duoc bié 't & n trong vii tru. Vi
thé”, kha niang phat trién cac ¥ tuong dé gitip ban thanh cong 1a vo
tan, nghia 1a kha ning dé ban thanh céng cfing vo tan.

Kha ning sang tao cua ban dugc kich thich boi ba nhan t6 " : thir
nhat, cAc muc tiéu manh mg; tht hai, cdc va 'n dé ca p bach; thu
ba, cic ciu hoi trong tAm. Ban cang tap trung tAm tri dé dat duoc muc
tidu, giai quyé tva n dé hoic tra 10i cdc cau hoi kho trong cude
s6 ng ca nhan hay cong viéc kinh doanh, ban cang tro nén thong
minh va tap trung tri tué t6 t hon vio coéng viéc trong tuong lai.

N3o va kha ning sang tao cua ban gidé ng nhu co ba p. Ban cang su
dung chting nhié u, chiing cang khoe va c6 kha ning phuc hd it6 t.
Ban c6 thé ting cuong tri thong minh va chi s6” IQ caa minh bd ng
cach ren luyén kha nang suy nghi sang tao hang ngay. Va ban hay
nhé, sang tao chila mot tir khac cua tir “ddi moi”. BA t ké khi ndo ban
c6 ¥ tuong d6i moi mot pha n cdng viée cia minh dé tim ra cach lam
méi hon, 6"t hon, nhanh hon, ré¢ hon va mang lai k& 't qua d& dang
hon, thi ban dang ¢ mutc cao nha 't cua su sang tao.



Gi6 ng nhu viéc ban luyén tap co bd p bd ng cach rén luyén voi
cac bai tap thé hinh, ban ciing c6 thé phat trién tri 6¢ minh ba\ng
cach tap luyén. O day c6 mot bai tap giup ban phat trién tri ndo va
gitp ban kham pha ra thién tai tié m an trong con nguoi minh.

La y mot to gla y trd ng, vié “t1én da u trang muc tiéu quan trong
nha 't va va n dé ndicom nha t dudi dang mot cau hoi. Vi du, ban c6
thé vié t: “T6i c6 thé ting gA p d6i thu nhap cua minh trong vong hai
dé n ba nim nira nhur thé” nao?”

Béy gio, hay ty vié t ra it nh4 "t 20 cau tra 1oi khac nhau cho ciu
hoi d6. Hay lya chon mot trong s6_cac cau tra loi d6 va thuc hién
ngay lap tirc. Ban s€ ngac nhién vé ké t qua minh dat duoc.

THUC HANH

Vié tra gifl ‘yvd ndé néicomnha t hodc muc tiéu ma
ban mong mué. “n dat duwoc nha't. Sau do, hay tuong tuwong
rd ngva ndé nay da dwoc giai quye "t mét cach hoan hdo
hodc muc tiéu nay da dat dwoc vo1 ké t qua tuyét vort. Giai
phap hay cac thanh tich dat duwoc la gi? Ban sé lam gi ngay
lap tirc dé dem lai ké "t qua nay? Hay nhé, hanh déng la ta 't
ca.



17. Giao du véi ding ngusi
Nam nam nira bgn sé vin la ngum cia hom nay, trir khi
ban gaip nhimg nguoi ban va doc nhimg cué n sach.

— CHARLIE JONES

85% thanh cong va hanh phﬁc trong cudc s6'ng cua ban duoc
quyé t dinh bai cha 't 1u:0’ng cac mo'i quan hé ma ban phat trién
trong céac hoat dong ca nhan va nghe nghiép cia minh. Ban cang
quen nhié u ngu:0'1 va nhié u ngu:0’1 quen ban trong md i quan hé tich

cuc, ban cang c6 kha niang thanh cong va tié n vé phia trudce cang
nhanh.

Duong nhu trong moi thoi diém mang tinh budc ngoat cua cude
s6 ng, s& luén xua t hién mot nguoi hoic 1a gitip d& ban hoic 1 ngin
tro ban. Nguoi thanh cong ¢6 théi quen xay dung va duy tri mang luéi
cac md i quan hé tin cay. K& t qua 13, ho 1am dwoc nhié u thi hon so
v6i nhirg nguoi chi bié 't di lam vé nha va ngo6 i xem ti vi mdi té i.

Moi thir @& u c6 mo6 i quan hé. GA nnhumoiva ndé ri crd i
ctia ban trong cudc s6 ng nay sinh dé u la ké 't qua cua viéc ban dit
md i quan hé khong thich hop véi nhimg nguoi khong thich hop. Moi
thanh cong tuyét voi cia ban dé u dé n tir nhimg mo i quan hé to 't
dep voi nhimg nguoi t6 t dep — nhimg ngudi ma ban va ho giap d5 1an
nhau.

Hon 90% thanh céng cia ban dugce quyé t dinh béi “nhém ké 't
giao” ciia ban. Nhom ké t giao duoc dinh nghia la nhitng nguoi ma
ban thuong xuyén ga n bo va ¢ bén ho.

Ban gi6 ng nhu mot chi ti ¢ ké hoa ¢ chd ban sé& chiu anh huéng
vé thai 6,16 i cu xur, gid tri va nié m tin tir ngudi ma ban danh
pha n 16n thoi gian ké t giao. Né u ban mu6 n 1a mét nguoi thanh
cong, ban hay tim dé n va ké 't giao v6i nhitng nguoi tich cye. Hay
ké "t ban v6i nhitng nguoi lac quan, hanh phitic, c6 muc tiéu va khong



ngimg vuon lén trong cudc sé6 ng. Cling lac do, hay tranh xa nhing
nguoi tiéu cyc, hay chi trich, phan nan. Né u ban mué n bay cung dai
bang, ban khéng thé tim t6i cac chu ga tay.

CAc triéu phu lién tuc phét trién mang luéi. Ho tham gia vao cac
hi¢p hoi thuong mai, ngénh nghé , tham dy moi budi gap g va quan
tam tdi hoat dong cia cac nhom. Ho gisi thiéu vé  minh véi moi
ngu’0’1 trong cac sy kién xa héi va thuong mai, dva danh thié p va noi
vé nhimng dié u ho lam.

Vi day 1a mot trong nhimg chié n luge t6 t nha t. Ba t ké khi nao
ban gip nguoi méi, hdy goi y dé ho ndi vé cdng viée 1am &n cia ho va
dac biét dé noi cho ban ro dié u gi ban nén bié t dé gui toi khach
hang.

Va sau @9, cang sém cang to6 t, ban hay xem minh c6 thé mang
khéach hang @& n cho ho khéong. Hay 1a “nguoi dé n va cho” hon 1a
“nguoi dé n va nhan”. Luén ludn tim cach dé “cho” trudce khi ban bi 't
da u nghi cAch dé “nhan”. Cach t6 t nha t dé ban tao mang ludi va
xay dung md i quan hé cia minh 1a khong ngirng tim cach gitip a3
ngudi khac dat dwoe muc tidu cua ho. Ban cho di cang nhié u, ban s&
nhan duoc cang nhié u pha n thuong tir nhitng dié uba t ngo nha t.

THUC HANH

Xac dinh nguot quan trong nha’'t trong cuoc dot ban, ca
hién tai va twong lai. Ban c6 thé lam gi dé glup do ho trong
cugce s6 ng va cong viée dé ho san long giup do ban? Xac
dinh nhimg nguwoi ma ban nén quen bié 't. Ban c6 thé lam gi
gitp ho trude dé doi lai ho cé thé lam cho ban ba 't cir dié u
gi ban c@ n? Nhé rd ng, trude hé t ban hay gieo hat, r6 i
hay thu hoach.



18. Hay chim séc stic khoe thé chat cta
ban

Chia khéa dé c6 hanh phitc la m¢t tri tu¢ minh mdn trong
mg¢t co thé khée manh.

— THEODORE ROOSEVELT

Chiing ta dang s6 ng trong thoi dai tuyét voi nha "t trong lich str
loai ngudi, xét vé  sire khoe va tudi tho. Ngay nay, moi ngudi c6 thé
s6 ng té t hon voi tudi tho cao hon so véi trude kia. Ban nén huéng
toi muc tiéu s6 ng tho 80 tudi, 9o tudi, tham chi 1a 100 tubi vdi sire
khoe t6 t va ban hoan toan c6 thé lam duoc dié u nay.

Truéce hé t, hdy dat muc tiéu s6 ng it nha t dugc 80 tudi. Sau @9,
hay nhin vao nhirng tho6i quen sirec khoe hién thoi cua ban va hay xem
16”1 s6 ng hién nay cua ban liéu ¢ thé gitip ban s6 ng khoe @& n 80
tu6i hay khong.

Cébava ndé quantrongci n cé cho mét cujc s6 ng manh
khoe, hanh phitic va tho 1au. Tht nha "t 13 can ning thich hop. Hay dat
muc tiéu c6 can ning vira phai, trong tA m kiém soat va duy tri can
niang do trong sué t cudc doi. O day c6 mot cong thue g6 m sau tir dé
giam cin va c6 than hinh phu hop, d6 14 “an it hon, tiap nhié u hon”.

Thir hai la an ué'ng pht hop. Vama uchd tdaylaan do #n
lanh manh hon va &n it di. Ban hiy &n nhié “u thte &n chta protein
hoa qua rau xanh. Han ché” #n vit, u6 ng nudc ngot, keo va ba’ tcu
thir gi khac chia duong. Khong nén dn muo i nhié u qui mirc cd n
thié t va cac san phdm bot mi trd ng. Hay chia khiu pha n #nra
thanh nhié u bita nho, dié u d6 t6 t hon 14 #n mot bita qua no.

Khi ban da hoan toan kiém so4t duoc théi quen #n ud ng cua
minh, ban sé dé dang kiém soat dugc cac thoi quen khac trong cudc
s6 ng.



Chia khéa thtr ba dé kéo dai tudi tho 1a luyén tap thich hop Dle u
nay doi hoi ban phai van dong co thé khoang 200 phtt mdi tud n
hoac trung binh 30 phut moi ngay. Ban co thé luyén tap dudi nhle u
hinh thue nhu di b tr 30 dé n 60 phut tir ba @& n nim ngay maoi
tud n. Né uca n thié t, ban nén tham gia mét cau lac bo ste khoe
hoic c6 cac trang thié t bj luyén tap tai nha va luyén tap véi cuong do
cao hon.

Pé s6 ng tho va s6 ng khoe manh, ban cA n dit muc tiéu ré rang,
cu thé cho mdi mute @9 stre khée ctia minh. Ban 1én ké~ hoach va thuc
hién k&~ hoach @6 hang ngay. Pié u nay doi hoi ban phai bié "t tu
dié u khién, tu kiém soat, ty rén luyén va pha n thuéng mang lai sé
that phi thuong.

Né u muc tiéu tai chinh cua ban 1a ¢6 hon mot triéu dola thi myc
tiéu st khoe cua ban 1a ban ciing ¢ n phdi s6 ng du lau dé co thé
huong thu cudc s6 ng tuoi dep voi s6 tié n ma ban co.

THUC HANH

Xdc dinh mét théi quen sire khée ma ban cd n phat huy
dé ban c6 thé s6 ng khée manh hon. Cé thé la giam bét céc
mon banh ngot trang mzeng Sau do, hay coi day la mot
thach thirc va quyé t tam ren luyén ban than cho téi khi thoi
quen méi duoc thié 't ldp viing chd c.



19. Quyét dodn vi xu huéng hanh dong

Ca mvii khi ché ng lgi véi séng gi6 ciia bién kho, khi
lam nhw viy, kho dau sé cha m dirt.

— WILLIAM SHAKESPEARE

Mot trong nhitng pham cha "t cua cac triéu phi 1a ho luén suy nghi
tha u d4o, sau d6 nhanh chéng dua ra quyé t dinh. Ho rén giiia dé
ni m ba t hanh dong va thyc hién ngay quyé t dinh cua minh khi
dua ra. Ho thuc hién nhanh va nhanh chéng nhan phan hé i tir chinh
cac hanh dong cia minh. Né u tha "y sai, ho s& nhanh chéng tu sira
chira va thir cach lam khac.

Chia khéa thanh cong d6 i voi ban 14 hdy da ‘n than. Nguoi thanh
cong 14 nguoi quyé t doan va ho thir lam nhié u tha hon nhimg nguoi
khac 1am. Theo Pinh luat X4c sui t, né u ban thi nhié u cach lam
khéac nhau dé dat dugc thanh cong thi xac sua "t cud i ciing 1a ban s&
tim ra duoc cach 1am ding, vao ding thoi diém.

Nhimg nguoi khong thanh céng 1a nhing nguoi do dy. Ho bié t ho
nén lam gi hoac nén nging viéc gi, nhung ho khéng c6 tinh cach hoac
y chi @é dua ra cic quyé t dinh cha ¢ chd n. K& t quala, ho bi cud n
troi sud t cudc doi, khong bao gio hanh phic, da y da hay thanh
cong. Ho khong giau co6 hay tré nén doc lap vé  tai chinh. Ho c6 thé
lam dwoc nhié u hon thé”, nhung ho tu thoa hiép, dung lai giira
ching.

Khi ban quyé t doan va c6 xu huéng hanh doéng, ban s& nha n ga
cho toan bcf) cudc doi minh. Ban 1am dwgc nhié u viéc hon trong mét
ngay so voi ngum khéc. Ban tié n 1én phia truéc nhanh hon so véi
nhu:ng nguoi ¢ quanh ban. Ban rét nhié u nié m vui thich, say mé
hon vao chié ¢ c6 ¢ ning luong, nhiét tinh va déng luc thac day cua

minh. Ning luong tich cuc nay sé thiic day ban di t6i cdc muc tiéu
nhanh hon.



THUC HANH

Hay ty héi minh hanh déng nao, né u toi lam ngay lip
tirc, c6 the anh huong tich cuc nha t téi ké t qua cua to1?
Ba t cir cau tra loi cua ban la gi, ban hay lam ngay dié u dé.



20. Khéng bao gi¢s cho phép thac bai tré
thanh lua chon

Khoéng cé gi dang so ba ng chinh sw so hdi.
— FRANKLIN D. ROOSEVELT

N&i so hai tha t bai chinh 14 can tré 16n nha "t téi thanh céng caa
con nguoi. Cha ¥ ra ng khong phai tha "t bai can tro ban thanh cong,
vi tha "t bai 1am ban manh mé hon, linh hoat hon va quyé t doan hon.
Chinh ndi s hai tha "t bai hoic tim Iy @& phong tha t bai méi cb thé
lam té liét suy nghi va hanh dong cua ban, gitr chan ban, khong cho
ban lam nhiing viéc ¢4 n phai lam @é dat duoc thanh cong 1on.

C6 14 n, mot nha bao tré da hoi Thomas J. Watson — nguoi sang
lap ra IBM — 14 6ng da 1am thé” nao dé c6 thé dat dugc thanh cong
nhanh hon. Ong tra 16i: “Né u ban mué n thanh c6ng nhanh hon,
ban phai ga p doi ti 1¢ tha "t bai cia minh. Thanh céng ni m ¢ phia
bén kia caa tha "t bai.”

DAm tié n 1én phia truge. Triéu pht khong phai 14 nhiing con bac,
nhung ho lu6n luén sin 1ong dé6n nhan nhing rui ro da duoc du tinh
trude trong dinh huéng muc tiéu dé c6 thé dat dwoc nhimg pha n
thuéng 16n hon. Thuc té~, thai @6 don nhan rui ro cua ban chinh 14 chi
din quan trong nha t vé viéc ban sin sang lam giau.

Ba t ké khi ndo ban d6 i mit véi tinh hué ng rui ro, hay tu dit ra
cau hoi: “Pié u té ité nhd t nao sé xdy ra né u minh tié n lén?”
Nhu J. Paul Getty — mot triéu phu trong linh vye da4 u khi — da néi:
“Ban nén chi cchia nri ng, ba t ké nd 1a gi, n6 s& khong xay ra.”

Thuc té”, moi ngudi @& u so tha t bai. Moi ngudi dé usoma 't
mat va nghéo d6i. Moi nguoi d8 u so ma ¢ 151, so tha "t bai. Nhung
triéu pht 1a nhirmg nguoi ddm d6 i mat voi tha t bai mot cach than
trong, c6 suy tinh va du thé” nao ciing s& hanh dong. Ralph Waldo



Emerso da vié t: “Hay tao thoi quen trong sud t cudc doi ban la lam
nhitng dié u ban tha y s¢. Né u ban lam nhirng dié u ban sg, cha ¢
chd n so hai sé khong con deo bam ban nira.”

Khi ban dam hanh dong, sé c6 sitc manh v6 hinh téi trg giap ban.
Moi hanh dong diing cam sé tang long diing cam cua ban trong tuong
lai. Ba "t ké khi ndo ban hanh déng theo dinh huéng tié n 1én ma
khong c6 sy dam bao cua thanh cong, thi khi d6 ndi s¢ hai cia ban
giam bt va 1ong diing cam, tu tin cua ban da duoc ting 1én. Cud i
cung ban s& @it chan dé n diém ma ban khong con s hai ba 't ctr
dié u gi.

C6 1& cau ndi tuyét voi nha 't trong bo phim Apollo 13 14 cua
Eugene Krantz — truéng doan nghién ctru cuia NASA. Khi moi nguoi
dimg quanh anh b4t 4 u suy nghi vé kha ning c6 thé 8 ma 't con
tau vil tru va c4c phi hanh gia, anh da kéo ho lai bén nhau b ng cach
tuyén b~ that to: “Tha 't bai khéng phdi la sy lwa chon!”

Coéng viée cua ban 1a haly cam ké 't v6i ban than rd ng minh s& tro
thanh mot nha triéu pha. Cong viée cua ban la xac dinh cac muc tiéu
rd rang, vié t chiing ra va huéng t6i ching mdi ngdy. Pic biét, ban
phai tié p tuc nhi ¢ nhé minh, trong ba "t ki va n dé , khé khin nao
ma ban trai qua, ri ng “Tha "t bai khéng phai 1a su lra chon”.
Pay la thai do, hon ba "t ké dié u gi, s& dam bao cho thanh céng lau
dai cua ban.

THUC HANH

Hay xac dinh néi so lén trong cugc s6 ng cia ban la gi —
vi du, sw tha "t bai, sy chi trich hay sy phan d6 i — va hay
hanh déng nhu thé néi s hdi d6 khong té n tai. Hay twong
tuwong rd ng ban chd ¢ chd n dat dwoc thanh cong né u ban
chi hanh dong trong dinh huéong muc tiéu va wéc mo cua
ban. Sau dé, hay lam dié u dé.



21. Vugt qua “th thich tinh kién tri”

Khong cé gi trén thé gidi nay cé thé thay thé” long kién
tri.

Khong phii la tai nang, vi nhan nhdn nhimg nguoi co tai
ma van tha t bai.

Khéng phai la thién tai, vi ai ciing bié t thién tai thuwong
khong duwoc dé n dap ximg dang.

Khéng phii la hoc va n, vi thé™ gidéi nay cé6 qua nhié u
nguoi co hoc bi bé quén.

Chi long kién tri va su quyé’ t tam la c6 quyé n lyc tuyét
déi.

— CALVIN COOLIDGE

Kién tri 12 pham cha t si t cua m(’)’i nguoi. Kién tri trong tinh cach
cta con nguoi gi0 ng nhu cac-bon dé ivéi thép. Pay la pham cha t
khong thé thié u, luon song hanh véi nhirng thanh cong lon.

Mot trong nhitng bi mat 1én nha "t caa kién tri va thanh cong 1a:
Lap trinh trong tié m thire cia ban vé sy kién tri dé 36”1 da u véi
nhiing kho khin va tha "t vong ma ban sé& gip phai trén con duong
chinh phuc thanh cong. Quyé t tdm 1a ban khong bao gio tir bo, cho
du c6 chuyén gi xay ra.

Khi bi chim ngap trong qua nhié uva n de\ kho khén, ban s&
khong c6 du thoi glan phat huy long kién trica n th1e t dé c6 thé giai
quyé t duoc nhimgra crd i. Nhung né u ban lén ké” hoach trude
cho nhirng bude thiang tra m khong thé tranh duoc trong cudc sé6 ng,
thi khi chting t4i, ban s& hoan toan chu déong vé tam 1y. Ban sé& duoc
chuan bj trude.



Diing cam kién tri d6 i mit v6i moi thir thach, hon ba "t ct thur gi,
s& dam bao su thanh cong cho ban. Tai san c4 nhan 1én nha "t caa ban
14 ban kién tri, bé n bi hon nguoi khac. Thyuc té”, kién tri chinh 13
thuéc do cho nié m tin va kha ning dan t6i thanh cong cua ban.

Nhé rd ng, ca cudc doi ndy 1a mot bai kiém tra. Dé ¢ dugce nhimng
thanh cong l6n, ban phai trai qua cudc “thir thach tinh kién tri”. Bai
kiém tra nay thuong 1a nhiing bai kiém tra ngi n, ba "t ngo. N6 c6 thé
dé” n ba "t ky lac nao, thuong khong duge bao trude. Ban phai 1am bai
kiém tra tinh kién tri ba "t ké khi nao ban phai d6” i mit véi nhimng
kho khan, tha t vong, ra c ro i, tha 't bai hodc khung hoang ba t ngo
trong cudc s6 ng. o chinh 14 Iac ban thé hién cho minh va cho
nhirng ngudi xung quanh tha 'y dié u gi thue sy tao nén ban.

Epictetus — trié t gia Hy Lap cb dai — timg vié t: “Hoan canh
khong tao nén con nguoi. N6 chi phoi bay anh ta ra véi chinh
minh.”

Pié uchi cchin Xdy ra trong cudc s6 ng cua ban la sy khing
hodng theo chu ky. Né u ban s6 ng cudc s6 ng ban ron, ban s& gap
khung hoang hai hoic ba thang mét 14 n. Giita nhirng 14 n khing
hoang khong thé tranh duoc nay sé 1a nhimg vA n dé kho khin lién
tié p xay ra. Va ban cang c6~ ga ng dat nhié u muyc tiéu, mo gia ¢ mo
161, ban cang c6 quyé t tAm tré thanh triéu pha, thi ban cang phai
trai qua nhié u khung hoang va khé khin.

Nhan t6~ duy nha 't ban c6 thé kiém soat duoc 1a cAch ban @6 i
phé vé6i nhimg khoé khin va tha "t bai. Né u ltc nao ban cling d6 i ph
lai voi kho khin theo cach tich cyc va trén tinh tha n xiy dung thi
ban cang tré nén manh mé& hon va c6 kha ning giai quyé t nhimg ra ¢
ré i, khing hoang tié p theo. Cué i cling ban s& dat @& n mot diém
ma long quyé t tAm cua ban ngu tri.

THUC HANH

Ban dang phai do i mat véi tinh hué ng nao khé khdn
nha 't trong cuéc sé ng hién nay?



Du khé khan doé la gi, hay tuwong tuwong noé da giip ban co
duwoc bai hoc gid tri cd n cé dé thanh céng hon trong tuwong
lai. Bai hoc d6 la gi? Tir thot diém nay, ban hay luén tim
nhitng bai hoc gia tri trong méi khé khédn va tha 't bai. Ban
sé luén im tha "y va né sé gitip ban trén con dwrong chinh
phuc dé tré thanh triéu phil.



/
A A
Kér luin
THANH CONG CO THE DU POAN TRUOC

Tbi xin nha "¢ lai théng diép quan trong nha "t trong toan bo cud n
sach nay, do6 1a: “Thanh céng c6 thé dv doan truéce”. Thanh cong
khong phai 1a dié u may ma n, hay ngéu nhién, hay dting lic dtng
chd. Thanh cong c6 thé du doan dugc glo ng nhu mat tréi moc ¢ phia
Poéng va lin ¢ phia Tay. Bi~ ng cach ren luyén nhitng nguyén ti c ban
vira hoc hoi duoc, ban sé tié n 1én con duong phia trude cua cudc
s6 ng. Ban sé& c6 nhirng wu thé” vuot troi so voi nhitng nguoi khong
bié "t hodc khong thyc hanh nhimg nguyén ti ¢ nay. Ban s& c6 mét uvu
thé” dem dé n cho ban mét loi thé” chié n thd ng cho sud t cude doi
va su nghiép cua ban.

Né u ban kién tri thyc hién nhimg dié u ma nhimng nguoi thanh
cong da 1am thi khong dié u gi trong thé~ gisi nay cb thé ngin can
ban di & n thanh cong. Ban chinh 14 kié n tric su cho vin ménh doi
minh. Ban 12 ngudi chéo 14i s6~ phan minh. Khéng cé gii han nao
ngin can ban, ngoai trir gigi han ban tu tao ra ba ng chinh suy nghi
cua minh.

Nhé ra ng, ban c6 thé t6 t ba ng hoic t6 t hon nhirng ngudi ban
da gip. Ban 1a mot c4 thé vu ta. Ban c6 tri tué va tai ndng hon ba t ké
nhirng gi ban tirng nhan ra hoac st dung tir trude toi nay. Ban c6 trong
minh kha ning tié m 4n dé hoan thanh moi dié u tuyét dep trong
cudc s6 ng cua minh. Trach nhiém 16n nha "t trong cudc doi ban 1a
mo nhirng gia'c mo 16n, xac dinh chinh xac dié u ban mong muo'n
dinh ra ké” hoach de dat duoc dié u @4, thuc hanh nhung chié n luge
duoc day trong cué n sach nay, hu:ong hanh dong moi ngay vao gla c
mo va muc tiéu caa ban, kién quyé t khong bao gio, khong bao gio tur
bo. Khi thyuce hién nhing hanh dong nay, ban da ty dit minh dung vé
phia nhirng thién tha n. Khi ban quyé t tdm, thanh cdng cha ¢ chd n
s& d& n véi ban.
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